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全民健保教育的重要性 １

提升國民健康
健保實施後，大幅提升民眾就醫保障及
醫療便利性，死亡率逐年降低，國人平
均壽命持續提高，2021年為80.86歲，
較全民健保實施初期(1995年)增6.36歲。



全民健保教育的重要性 ２

對公共衛生、群體健康之貢獻
透過各項系統，可得知民眾就醫紀錄與接觸史等，供醫療人員判斷
並採取行動，能合理使用醫療資源，不造成浪費。

◎健保IC晶片卡

◎健保電子轉診平台

圖片來源:健保署FB、健保署官網

https://www.facebook.com/nhi.gov.tw/posts/1802656556552818/
https://www.nhi.gov.tw/Content_List.aspx?n=00EB5DFD697C1911&topn=0B69A546F5DF84DC


全民健保教育的重要性 ２

◎健康存摺：用於防疫物資實名制配購，更加公平且有效率

對公共衛生、群體健康之貢獻

圖片來源:健保署FB、健保署官網

https://www.facebook.com/nhi.gov.tw/posts/1802656556552818/
https://www.nhi.gov.tw/Content_List.aspx?n=00EB5DFD697C1911&topn=0B69A546F5DF84DC


全民健保教育的重要性 ３

實現醫療平權、社會公平正義價值
全民健保本著「社會互助」的精神，確保弱勢族群就醫權益，
實現醫療平權，發揮安定社會、穩定人心的力量。

圖片來源：兒童健保園地－認識全民健保

https://www.nhi.gov.tw/kid/page_features.html




◎109年65歲以上高齡者健保醫療費用占 39.8％

全民健保永續經營的挑戰 １

社會人口結構老化
伴隨高齡化社會趨勢，醫療照護支出逐年加重的健保財務負擔
問題值得重視。

資料來源：國情統計通報第231號



全民健保永續經營的挑戰 ２

重症照護及新藥材增加
重大傷病者醫療費用為一般疾病患者的8-10倍；新藥及
新醫療器材納入給付，亦是健保財務支出的重擔。

據統計，2009〜2019年重大傷病領證數成長約1.2倍人
數自83.1萬人增加至95.8萬多人，醫療點數增加761億
點，成長55.2%以上。（行政院主計處2020、2021)。



全民健保永續經營的挑戰 ３

健康素養與醫療資源使用

許多研究皆指出健康素養不足會產生不良健康結果，更會導致較
高的醫療花費；故提升健康素養將有助於健保資源的合理使用。

較常住院

不當用藥

整體健康狀態較差

生心理狀況不穩定

導致較高的醫療花費

急診使用率高

較少接受預防保健

慢性疾病罹患率高

慢性疾病的預後不良

個體自我照顧能力差



全民健保永續經營的挑戰

◎門診利用次數高

３

健康素養與醫療資源使用

臺灣每人每年平均門診利用次數達16.7次（2019），遠高於
歐美，比起「經濟合作暨發展組織」（OECD）國家平均高出
9.9次（OECD iLibrary，2019）。



全民健保永續經營的挑戰

◎用藥習慣造成藥物資源浪費

３

健康素養與醫療資源使用

依抽樣調查指出，廢棄藥物主要來源「看診領藥」(80.6%)，
剩藥產生的主因為「自覺病情或症狀改善而停藥」及「忘記服
藥」(19.3%)，民眾服藥配合度有待改善。（陳怡靜、姜郁美
與陳立奇，2012）。

藥師公會全國聯合會於2006〜2007年透過全國社區藥局回收
的藥品高達3,000公斤，處方藥佔51.6%。（行政院衛生署，
2009）





健保課程之轉化

概念化

生活化

情境化

趣味化

• 全民納保
• 自助互助
• 量能付費
• 國民均健
• 收支平衡
• 分級醫療
• 珍惜健保

基礎制度

• 我的就醫環境
• 我的就醫習慣
• 我的健康資訊
• 我的健康管理

生活議題

107
• 推廣家庭醫師理念

108
• 珍惜急診資源

109
• 珍惜健保聰明就醫

起



《醫觸即發》健保桌遊

以大富翁為遊戲設計基
礎，融入吸睛的二次元
動漫角色，配合劇情影
片、卡牌題目的搭配，
讓學生在緊張的救援活
動當中，進一步學習健
保相關知能！

除了精美的地圖、卡牌、
角色棋，從教案到評量工
具一應具全，備課省時不
費力，盼能提高學習成效
外，亦使健保教學更為生
動有趣！

實體桌遊

教師

學生

評量工具

備課容易

活化教學 大富翁遊戲

動漫元素

教學影片

增進知能



遊戲說明書（含線上教學資源）

4種共103張遊戲卡牌

精美地圖及角色棋

等你來挑戰!!!

《醫觸即發》健保桌遊



健保教育分階推廣模式

北區

中區

南區

全國增能工作坊 分區培訓工作坊 入校推廣工作坊

縣
市
議
題
校
群

縣
市
志
願
學
校



健保教育分階推廣模式

全國增能工作坊 分區培訓工作坊 入校推廣工作坊

【主辦】
臺師大計畫團隊

【宗旨】
培育全國推廣健保教育之
種子師資

【對象】
授課教師、輔導委員

【參與者回饋】
1.獲贈精美創意教材包
(市值破千，只送不賣)
2.回校進行教學與評量

【主辦】
教育局處、中心學校

【宗旨】
培育在地推廣健保教育
之種子師資

【對象】
授課教師、健促承辦人

【參與者回饋】
1.獲贈精美創意教材包
(市值破千，只送不賣)、
教育活動推廣手冊
2.參與影片徵選(部頒獎
狀、獎金優渥)
3.回校進行教學與評量
4.舉辦校內推廣活動

【主辦】
議題校群、志願學校

【宗旨】
深耕校園推廣健保教育
之跨領域教師知能

【對象】
校內教師

【參與者回饋】
1.獲贈教育活動推廣手冊
2.回班進行教學與評量
3.舉辦校內推廣活動



全國增能工作坊

線上會議
111/2/25

線上會議
111/6/8

線上會議
111/6/1

109/10/21

109/10/14

109/10/16

北區(台師大)

南區(油廠國小)

中區(大墩國小)



分區培訓工作坊

成功國小
111/3/9

愛群國小
111/5/4

樟樹國小
110/11/19

汐止國中
111/7/13

青山國小
110/10/20

育德國小
110/10/6



入校推廣工作坊

光明國小
110/5/14

竹北國小
110/5/11

東湖國中
110/10/29

大佳國小
110/4/29

高峰國小
110/4/22

竹仁國小
110/4/28



一、學校支持政策

二、學校物質環境

四、社區關係

六、個人健康技能

三、學校社會環境五、學校健康服務

學校健康促進策略

六大範疇推動健保教育



六大範疇成果展現

以上述之六大範疇推動成果製作影片，展現出多元豐

富的健保教育成效。



健保教育影片徵選



健保教育實境秀(影片徵選)

112年5月～6月辦理

依健康促進學校六大範疇，說明「珍惜健保聰明就醫」

之理念，並加強推廣「5知道8行動」指標概念，以此

拍攝相關活動之實境影片，展現師生共同參與推廣校園

多元化、特色化的健保教育成果。



以《醫觸即發》為教學工具，徵求跨領域之特色教案

公私立中小學現職教師均可參加，可採個人或團體報名

111/10/28收件截止！豐富大獎等著你！

詳細資訊
報名表單

※如有教具相關問題，請與本中心聯繫※

健保跨領域教案甄選



生動的手冊封面

相關知識補充

闖關活動for學生活動說明for教師

本系列手冊提供各種健保教育議
題相關的主題式活動：
 團康型活動，可用於舉辦校園

活動（如：健保週展覽、文藝
競賽，或園遊會闖關等）。

 教學型活動，可融入課室教學
課程，配有現成學習單。

DIY附件頁

出版延伸教材：教育活動推廣手冊



健保教育Line社群

交流推廣心得經驗

加入碼：nhiedu
社群QR code



健保教育FB粉絲專頁

提供即時的教育資訊

海報電子檔

政府宣導媒材

影音媒材

粉專QR code






