
輔導之路—

輔導委員的角色與功能

國立陽明交通大學 牛玉珍 助理教授

國立臺灣師範大學 健康促進與衛生教育博士

專長:健康行為科學、健康促進、健康教育教學



情境

• 輔導員來到學校，學校主任熱情到校門口迎接並引
導至校長室，學校工作團隊已聚集在校長室，準備
討論學校的推動計畫，校長非常客氣的表示歡迎輔
導員到校輔導，並請輔導員提供教導，

• 輔導員真的就開始說:貴校是視力保健的高關懷學校，
學生近視比率偏高，依據實證資料，戶外活動120分
鐘最能達到預防近視的效果，

• 學校應該好好的推行下課淨空才能讓學生的視力達
到改善，所以，學校可以在下課的時候確實執行教
室關燈，這樣學生就都會到戶外去…
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學校的輔導經驗

• 大學老師想的與國小校長想的不一樣

• 試圖將HPS的概念灌入學校工作團隊的腦袋中

(從學校的願景談起)

• 校長請大家說說在班上如何做營養宣導?大家覺得這些該在什麼時候做?

看見學童飲食有哪些問題?
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學校最知
道他們的
需要且是
有能力的



民富國小—多喝白開水
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課程融入

與家長策略聯盟全校活動

喝水不錯舞蹈512kbps(建議網頁用).wmv


從拒絕到瞭解而後接受
1.透過電話與輔導委員的雙向溝通

較能理解健康促進學校的理念與精神。

2.以學校即有的口腔衛生教育與活動為基礎，採做法的改變
非再增加的方式進行研究。

3.健康中心護理師有熱忱與專業，願意試試看。

4.教師對於改善學生口腔衛生以增加學生健康，持正向的
看法。

5.校長的重視，與市輔導委員的積極態度與熱忱，期待以
自己的專業為教育場域盡一份心力。

6.符合學校願景：健康、快樂、創新與卓越LOGO

怎麼又打電話來了聽起來不太困難就
試試看好了

新竹市頂埔國小為何是我們?

分析學校的優勢



四、建立共識

• 以校長、教務主任、學務主任、衛生組長、護理師為主，組織
口腔衛生健康促進學校計畫推動小組，進行推動各項口腔衛生
教育活動。

• 輔導委員願意以諮詢的角色，提供學校專業的協助，進行研究。

LOGO

啟航了!



•發展期
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針對問題發展有效策略

1.護理師於週二教師晨會，說明本校學童口腔衛生統計數據，
喚起老師對此議題的關注。

2.護理師擬定潔牙比賽實施計畫，比賽內容含蓋：（1）每月
班級潔牙記錄統計。（2）期末含氟水漱口記錄統計。（3
）每月每班抽二位學生檢測牙菌斑，並確實執行。

3.發放健康促進學校口腔衛生教育宣導單，鼓勵學童紀錄每週
潔牙次數共記錄4周，達一定次數者可參加抽獎活動。

4.訓練潔牙小天使，協助班級老師口腔衛生教育的推行。

5.……..



成效

• 我們的轉變

• 1.運作模式：由單一業務負責
任變成團隊模式

• 2.活動課程化：從宣導活動轉
化為與課程連結

• 3.建立永續發展健康學校，落
實學校本位經營的理念。

• 我們的期望

• 1.擴大參與面向：從學生個體→

家庭→社區

• 2.口腔衛生與課程教學活動能有
更深入與緊密的連結

• 3.以口腔衛生為中心，擴大至其
他健康促進學校的議題

LOGO

我們可能不是最好的健康促進學校
但我們願意不斷的努力!!



•從縣市體健科的層面

• 自己先主動(熱情感動)

• 多支持多鼓勵

• 提供資源與協助(中央、其他縣市、學校)

• 地方輔導團隊是基石

• 從輔導者→工作團隊→建立革命情感
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工作團隊
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除了輔導、還有歡笑
(建立革命情感)
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喜悅分享成果
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喜悅分享成果



輔導是一個陪伴與共同學習的過程

• 陪伴

• 感謝、同理、支持與鼓勵

• 共同學習

• 傾聽、了解現況與需求

• 提供資源(人、事、物)

• 人:對外溝通與協商者(中央、輔導員、他縣市或學校)

• 事:討論與修正推動方向、計畫或成果..等

• 物:提供中央政策、指標、工具、資料、他校資源、網站..等

• 在共同目標下一起分工合作並完成任務LOGO



健康促進學校輔導員的角色

促進者

充能者

諮詢者倡導者

支持者
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Coordinator
協商者



Coordinator(協商者)的思維

• 概念上必須是全面性的

• 對教職員工的訓練與支持

• 學校健康計畫必須建立一個夥伴的關係

• 建立永續經營的機制

• 健康促進學校中應該要有適合的教學策略

• 在分配資源時要考慮這是長遠的計畫
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健康促進學校輔導員的角色

• 倡導者:傳達與鼓吹健康促進理念。

• 促進者：促成中央、地方及學校將健康促進列為重要
政策，訂定相關法令、獎勵制度以支持學校健康促進
工作之推動；促進衛生及教育行政部門之聯結與資源
整合，建立學校健康促進輔導網絡。

• 充能者：運用學校組織團體動力、問題解決技巧、健
康價值澄清及教育訓練，凝聚學校健康促進的共識及
建立共同的願景，發展解決問題的能力及生活技能。
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健康促進學校輔導員的角色

• 諮詢者：提供專業諮詢以協助學校進行健康評估、計
畫擬定、執行及評價，並幫助學校了解「健康促進學
校輔導網站」之功能，使其充分運用網路資源，獲得
有效之資訊、輔助教材、評量工具，以及相關問題之
解答等。

• 支持者：對地方及學校在健康促進方面的努力，给予
即時的回饋、肯定與鼓勵，以提升健康促進工作團隊
之效能及信心，並激發持續推動之意願及動力，使學
校健康促進之理想能真正扎根及發展。
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健康促進學校輔導員的任務

• 建立中央與縣市輔導團的互動機制

• 輔導員需要發揮自己的專長，晶贊分享、互動與諮詢、協助解決問
題、型正溝通協調、資源促成；帶領地方輔導團成員一同往前，發
揮大手西小手的功能。

• 建立衛生局與教育人員資源共享及對話機制

• 協助建立衛生局與教育局之間溝通與互動的機制，增進資源共享及
互相合作的模式。

• 發揮在地輔導團功能

• 與地輔導團共同完成組織整合、專業成長、推動社區與學校結盟。

• 到校輔導
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願景

• 健康的價值與意義是共同的核心概念

• 政策是推手，一起努力向前走

• 橫向整合，發揮所長，共創師生整體健康
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讓我們一起合作吧！

為學生的健康共同努力！！



Add your company slogan

敬請指教


